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Arlindo Jolar Vogt, Presidente da Camara Municipal de
Vereadores de Bom Progresso, Estado do Rio Grande do Sul, faz saber que o Plenério da Casa
Legislativa deste Municipio aprovou e a Mesa Diretora na forma do Artigo 46 §2¢, paragrafo VI, da
Lei Organica do Municipio, combinado com o Regimento Interno apresenta o seguinte:

PROJETO DE RESOLUCAO.

Art. 12 Fica criado a OUVIDORIA da Camara Municipal de
Vereadores de Bom Progresso, canal permanente de comunicagdo e interlocucdo com a sociedade
que permite o recebimento de manifesta¢des, denuncias, solicitagdes, informagdes, reclamacdes,
sugestdes, criticas, elogios e quaisquer outros encaminhamentos relacionados 4s suas atribuicbes e
competéncias.

Art. 22 Compete a OUVIDORIA da Camara Municipal de
Vereadores deste Municipio:

|- Receber, analisar, encaminhar e acompanhar as
manifestacdes de pessoas fisicas e/ou Juridicos dirigidos a Camara Municipal;

- Organizar os canais de acesso do Cidad3o a Camara
Municipal, simplificando procedimentos;

Il- Orientar os cidadoas sobre os meios de
formalizagdo de manifestacdes dirigidas a OUVIDORIA da Camara Municipal.

V- Responder as questdes ou prestar informacdes aos
cidaddos e as entidades quanto as providencias adotadas pela Camara Municipal sobre
procedimentos legislativos e administrativos de seus interesses;

V- Manter sigilo, quando solicitado sobre os dados dos
usudrios dos servicos de QOuvidoria;

VI- Manter cadastrados atualizados dos cidaddos,
autoridades, entidades e associados para envio de correspondéncias;

Y , o

Faca sua parte, Preserve a Natureza Gestio 2013/2016




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Camara Municipal de Vereadores
BOM PROGRESSO

Rua Sete, n° 25 - CEP 98575-000 - Bom Progresso - RS
Fone: (55) 3528-6105 - e-mail: camarabp-vereadores@bol.com.br

VIl- Acompanhar reunides com a sociedade civil
organizada e demais reunides publicas promovidas pela Camara Municipal, de modo a prestar
esclarecimentos e informar a populagdo quando solicitadas;

Vill-  Manter atualizado o servico de perguntas e
respostas mais freqiientes no Portal da Camara;

IX- Executar outras atribuicdes quer lhe forem
delegados ou atribuidos pela Mesa Diretora.

Art. 32 A OUVIDORA serd composta por um servidor do
quadro de funciondrios da Camara Municipal, designado pela Presidéncia e supervisionado pela
Procuradoria da Casa Legislativa.

Art. 42 A Mesa Diretora garantird o acesso do Cidaddo a
QUVIDORIA da

Art. 52 A Mesa Diretora da Camara Municipal de
Vereadores de Bom Progresso regulamentard no que couber a presidente Resolugio.

Art. 62 As despesas decorrentes desta RESOLUGCAO serdo
suportadas por dotagdes orgamentarias préprias.

Art. 72 Esta Resolugdo entrara em vigor na data de sua
publicagdo.

Sala de Sessdes da Camara Municipal de Vereadores de
Bom Progresso RS, aos vinte e seis dias do més de junho do ano de dois mil e dezenove. (26-06-
2019).

ARLI JOLAR VOGT

PRESIDENTE.

ISAQUE SOLANO DORNELLES
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